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Cheres/chers partenaires,

Nous travaillons depuis plus de 2 ans sur le Schéma Touristique des Vallées du Clain. Travail
mené par le Service Tourisme de la Communauté de communes avec des professionnels du
tourisme, IAgence Départementale du Tourisme de la Vienne et la MONA.

En parallele, nous demarrons avec Grand Poitiers et le Haut-Poitou le dispositif ACTT
(Accompagnement aux Changements des Territoires Touristiques) mis en place par le Conseil
Regional de la Nouvelle-Aquitaine, qui vise a accompagner les territoires, ainsi que les acteurs
publics et privés de la filiere touristique, vers un tourisme écoresponsable.

Ce guide présente nos pistes de réflexion, nos actions et nos projets. Nous espérons que cet
outil, méme s’il n’est pas exhaustif, vous sera utile.

Nous restons a votre écoute et vous remercions pour votre participation actuelle et a venir.

Francis Gargouil, 1°" Vice-Président
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Chiffres cles du tourisme

Les Vallées du Clain, entre ville et campagne...

16 communes
27 493 habitants
Territoire de 373 km?

3 gares : Iteuil, Mignaloux-Nouaillé, Vivonne

3 axes majeurs : N10 (Paris-Bordeaux), D147 (Limoges) et D741 (Gencay)

Service Tourisme

3 Bureaux d’Information Touristique saisonniers (ouverts en juillet et ao(t)
+ 1 borne d’information touristique 24h/24 a Vivonne

Nombre de visiteurs recus dans les bureaux : 1325 visiteurs en 2024
Nombre de Terra Aventuriers : 8 184 découvertes de caches en 2024

Nombre de participants aux « Matins d’éteé » : 76 participants sur 7 dates
(9 activités)
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Les Vallées du Clain,
entre ville et campagne

300 km de sentiers VTC et 466 km de sentiers pédestres communaux
4 parcours Terra Aventura
3 Expériences Famille

1 site touristique majeur, leader de I'hébergement insolite : DéfiPlanet’ — Vos Destinations Nature

1 commune labélisée Petite Cité de Caractéere : Chateau-Larcher Ql\—ﬂ
Petites Cités
de Caractére

1 commune classée Station Verte, Village Etape et Station Péche : Vivonne

1site appartenant au réseau national des Sites et Cités Remarquable :  $iTeS,a
LAbbaye de Nouaillé-Maupertuis sl

1jardin remarquable : Le Jardin du Prieuré de Laverré a Aslonnes
1 salle de spectacle : La Passerelle a Nouaillé-Maupertuis

1théatre de verdure a Chateau-Larcher

MONUMENT
()

1 base de canoé-kayak internationale : Les Pagayous a Vivonne

® 1 musée du livre a la Basilique de Marcay
1 centre de retraite a ’Abbaye de Bonnevaux a Marcay

Communauté de communes + de 90 hébergements marchands
des Vallées du Clain
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Dans les bureaux d’information touristique

95% des visiteurs sont Francais et 5% sont des étrangers
50% sont originaires de la Vienne

. 71% recherchent des visites de patrimoine et 24% des randonnées ou des découvertes nature
Communauté de communes

des Vallées du Clain
Service Tourisme
14/01/2025



Schéma touristigue des Vallées du Clain

LE SCHEMA, A QUOI SERT-IL ?

Permettre a la destination de gagner en notoriété
Renforcer les relations entre le Service Tourisme et les acteurs du tourisme du territoire
Fidéliser les clienteles touristiques

Positionner la destination en se différenciant de ses concurrents

LES OBJECTIFS DU SCHEMA TOURISTIQUE DE LA CCVC:

Ancrer I'image du territoire dans un positionnement clair :
« Les Vallées du Clain, territoire d’expériences idéal pour la micro-aventure. »

Développer la production et la mise en marché d’offres touristiques

Augmenter les retombées économiques sur le territoire
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Schéma touristigue des Vallées du Clain
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LES VALEURS DE NOTRE TERRITOIRE

L’Humain, la Nature, le Ludique

Valoriser les offres de loisirs liées a la nature, au bien-étre, a I'art de vivre...

Capter l'intérét avec des micro-aventures

et provoquer I'engagement des visiteurs en faisant appel aux sens et aux émotions.

LES GRANDS AXES DE TRAVAIL

AXE 1: Structurer 'offre touristique en s’appuyant sur le développement de micro-aventures

AXE 2 : Mobiliser-Fédérer-Accompagner les acteurs du tourisme du territoire dans une
démarche collective

AXE 3 : Déterminer le périmetre de I'action publique

AXE 4 : Développer le tourisme durable avec le dispositif ACTT en partenariat avec Grand
Poitiers et le Haut-Poitou




Les missions du Service Tourisme

FAIRE LA PROMOTION DE NOTRE DESTINATION

Accueillir et informer le public dans les Bureaux d’Information Touristique en juillet et ao(t
Promouvoir la destination

Valoriser les professionnels du tourisme du territoire

MOBILISER-FEDERER-ACCOMPAGNER LES ACTEURS DU TOURISME DU TERRITOIRE

Accompagner pour la création de nouvelles activités et de nouveaux hébergements
Etre un soutien technique et un relais d’information pour les acteurs du tourisme

Animer le réseau des professionnels du tourisme

STRUCTURER ET DEVELOPPER LOFFRE TOURISTIQUE

Organiser et planifier les actions, étudier de nouveaux projets
Mettre a jour la base de données départementale (SIT) & participer a 'observatoire du tourisme départemental

Gérer et collecter la taxe de séjour
Communauté de communes

desValléesduClain  Travailler avec la Région, le Comité Régional du Tourisme, la MONA, 'ADTV et les Offices de Tourisme du département
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La taxe de séjour

Le 1°" janvier 2024 : mise en place de la taxe de séjour dans
les Vallées du Clain.

La taxe de séjour s’adresse aux personnes séjournant sur le
territoire et elle est a payer aupres de I'hébergeur qui
ensuite la reversera en totalité a la collectivité.

Sont exonérés : les enfants de moins de 18 ans, les
saisonniers employés sur le territoire, les bénéficiaires d’un
logement d’'urgence ou d’'un relogement temporaire.

La taxe de séjour profite intégralement au développement
du tourisme. Son produit finance les actions mises en place
par la collectivité.



Les grands sujets de 2025

* La taxe de s€jour  Le SIT (base de données touristiques)

* accompagnement des prestataires * Le site Web du Service Tourisme des

Vallées du Clain
* e tourisme durable

* Les micro-aventures
* Le tourisme pour tous

 Larandonnée
e Le SADI (Schéma d’Accueil et de Diffusion

de I'Information)  Lapéche
 Accueil dans les Bureaux d’Information e |es artisans d’art
Touristique
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Les rendez-vous du tourisme en 2025

JANVIER

AVRIL

MAI

JUIN

NOVEMBRE

DECEMBRE
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La reunion des hébergeurs du 14 janvier

La reunion d’information Clef Verte du 30 janvier
La Bourse d’échange

Les « Cafés-Visites » du Tourisme

La Journée Porte Ouverte de I'Office de Tourisme

Le Salon de la Gastronomie de Poitiers

B

e Bilan de 'année
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Pourquoi devenir partenaire ?

Intégrer le réseau des acteurs du tourisme du territoire

Etre référencé sur le SIT : la base de données d’informations touristiques
départementale

Etre visible sur le site Web du Service Tourisme des Vallées du Clain :
www.tourisme-vallees-du-clain.fr et le site de 'Agence Départementale du Tourisme
de la Vienne : www.tourisme-vienne.com

Renforcer votre visibilité sur les réseaux sociaux grace a la page FACEBOOK du
Service Tourisme des Vallées du Clain

Avoir votre documentation visible dans les 3 Bureaux d’Information Touristique,
ouverts en juillet et ao(t, a Chateau-Larcher, Nouaillée-Maupertuis et Vivonne.

Participer aux grands évenements Pro organisés par le Service Tourisme (la bourse
d’échange, le bilan de I'année...) réservés aux acteurs du tourisme du territoire

Etre invité aux « Cafés-Visites » organisés par I'Office de Tourisme spécialement
pour les acteurs du tourisme du territoire


http://www.tourisme-vienne.com/

Les engagements des partenaires

1 Etre acteur du territoire
] Offrir des prestations de qualité sur le territoire des Vallées du Clain

[ Donner des conseils sur mesure et proposer la documentation touristique du
territoire d’actualité

] Fournir un contenu rédactionnel de qualité, des photos et/ou vidéos pour la
mise a jour du SIT TOURINSOFT grace au VIT

1 Informer le Service Tourisme de vos nouveautés, actualités et manifestations

Communauté de communes
des Vallées du Clain
Service Tourisme
14/01/2025



CONTACT...

Service Tourisme des Vallées du Clain

< Stéphanie Moreau
Tel. 07 56 42 29 35

coordotourisme@valleesduclain.fr

Carole Jahan
Tel. 0549 43 47 88
tourisme@valleesduclain.fr
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